
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ АО «ОРЭС-Тольятти».
Согласование места установки прибора учета, схемы подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, а также метрологических характеристик прибора учета

Круг заявителей: физические лица, юридические лица, индивидуальные предприниматели.
Порядок определения стоимости услуг (процесса) по заключению договора: без взимания платы.
Условия оказания услуг (процесса): наличие технологического присоединения к сетям АО «ОРЭС-Тольятти».
Результат оказания услуги (процесса): Согласование места установки прибора учета, схемы подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, а также метрологических характеристик прибора учета либо мотивированный отказ.
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса): 

	№
	Этап
	Содержание/Условия этапа
	Форма
предоставления

	Срок исполнения

	Ссылка на
нормативный
правовой акт

	1. 

	Подача письменного запроса о согласова- нии места установки прибора учета, схемы подключения прибо- ра учета и иных ком- понентов измеритель- ных комплексов и систем учета, а также метрологических характеристик прибора учета
	Собственник энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства), имеющий намерение установить в отношении таких энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства) систему учета или прибор учета, входящий в состав измерительного комплекса или системы учета, либо заменить ранее установленные систему учета или прибор учета, входящий в состав измерительного комплекса или системы учета, обязан направить письменный запрос о согласовании места установки прибора учета, схемы подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, а также метрологических характеристик прибора учета. 
В таком запросе должны быть указаны:
· реквизиты и контактные данные (включая номер телефона, факса) Заявителя:
· место нахождения и технические характеристики энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства), в отношении которых лицо, направившее запрос, имеет намерение установить или заменить систему учета либо прибор учета, входящий в состав измерительного комплекса или системы учета;
· метрологические характеристики прибора учета, в том числе его класс точности, тип прибора учета, срок очередной поверки, места установки существующих приборов учета, в том числе входящих в состав измерительного комплекса или системы учета;
· предлагаемые места установки прибора учета, схемы подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, а также метрологические характеристики прибора учета (в случае наличия у заявителя таких предложений).
· существенные условия, предусмотренные разделом III «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг»:
· перечень объектов межсетевой координации, с указанием величины максимальной мощности энергопринимающих устройств, в отношении которых Заявитель намерен заключить договор, с ее распределением по точкам поставки;
· технические характеристики точек поставки.

	Письменное обраще- ние Заявителя в АО «ОРЭС-Тольятти»1, либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вруче- нии)
	За одно посещение, в случае комплектности документов и полноты сведений в заявлении
	п.148  «Основных положений»2

	2.
	Рассмотрение заявле- ния, согласование предоставленных документов либо отказ в согласовании
	АО «ОРЭС-Тольятти» рассматривает представленные документы и в течение 15 рабочих дней со дня получения запроса от собственника энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства), осуществляет согласование мест установки прибора учета, схемы подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, а также метрологических характеристик прибора учета. 
Сетевая организация вправе отказать в согласовании мест установки, схемы подключения и метрологических характеристик приборов учета или иных компонентов измерительных комплексов и систем учета в следующих случаях:
· отсутствие технической возможности осуществления установки системы учета или прибора учета в отношении указанных в запросе энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства) на объектах электросетевого хозяйства сетевой организации;
· несоответствие предложенных собственником в запросе мест установки, схем подключения и (или) метрологических характеристик приборов учета требованиям законодательства Российской Федерации.
При этом АО «ОРЭС-Тольятти» указывает в своем отказе предложения о местах установки прибора учета, схемах подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, при соблюдении которых установка будет возможна, а также о метрологических характе- ристиках приборов учета, возможных к установке (замене) в отношении указанных в запросе энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства).

	Письменный ответ                 АО «ОРЭС-Тольятти» о согласовании или мотивированный отказ вручается лично Зая-вителю, либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вру- чении)
	В течение 15 рабочих дней с даты получения документов от собственника энергопринимающих устройств.
В течение 12 рабочих дней со дня получения запроса от гарантирующего поставщика (энергосбытовой, энергоснабжающей организации).
	п.148  «Основных положений»



	Контактная информация для направления обращений:
	АО «ОРЭС-Тольятти»

	Фамилия, имя и отчество главного управляющего директора
	Ганин Алексей Алексеевич

	Почтовый адрес:
	РФ, Самарская обл., 445007, г. Тольятти, б-р 50 лет Октября, 50   

	Телефон/факс
	(8482) 55-12-92\ 69-86-63

	Адрес электронной почты
	office@ orestlt.ru



___________________________________

Принятые сокращения:
1АО «ОРЭС-Тольятти» – Акционерное общество «Объединенные региональные электрические сети Тольятти».
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